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在疫情防控的特殊时期，我院认真贯彻执行教育部和自治区的统

一部署，按照“停课不停教，停课不停学”精神，制定了工作预案及

在线教学实施方案，全院上下积极谋划，系统组织实施在线教学工作。

开学一周以来，学院教学秩序良好，教学活动有序进行，网络教学平

台运行整体平稳。

一、教学运行基本情况

（一）开课情况

全院本学期应开课 659 门（含单列实训课 175 门），第一周应开

课 494 门（含单列实训课 44 门），其中第一周线上授课 402 门，占第

一周应开课门数的 81%。本学期代课教师总人数为 352 人，第一周线

上开课教师数为 289 人，在线授课 1044 门次。开课班级均建立课程教

学组织学习群，教师在课前做了充分准备，精心设计授课内容，选择、

测试平台，制定多种教学方案；授课中教师精神饱满，通过在线平台

直播、录播或精品慕课资源等授课形式，结合课程 QQ 群、微信群等开

展教学；学生学习热情高涨，积极参与互动，本周参加在线学习学生

37527 人次，94%的学生具备线上教学学习环境，对于网络环境差或不

具备学习条件的学生，已根据摸排结果制定学习预案。

（二）在线教学平台使用情况

教师使用多种授课平台开展在线教学工作，为避免网络拥堵可能

造成的授课困难，所有教师都提前做好教学备选方案，形成了“一主

多辅”的线上教学平台选用模式。在线上授课平台选择上，教师多采

取多种平台相结合的方式进行授课，除了使用超星平台以外，还使用

了腾讯会议、雨课堂、腾讯课堂、微信群、QQ 群等多个平台为备用平

台开展线上教学。在线教学开展一周以来，学院教师使用的主要授课

平台运行逐步稳定，保证了师生的正常使用。



（三）教师线上授课情况

教师在线教学准备充分，积极性高，责任心强。第一周采用的线

上教学形式主要有四种，以教师在线讲授为主的直播式，以观看教学

视频为主的录播式，以自学配合答疑为主的辅导式，直播+录播+在线

辅导相互配合的混合式。其中直播授课模式占比最高，达 86.94%。教

师在课前、课中、课后等环节做了精心设计，提前组织学生熟悉平台

功能，上传相应学习资源，提前发布学习安排和注意事项，确保教学

工作顺开展；课堂活动丰富多样，组织有序；课后多种形式辅导答疑，

关注学生学习效果。



（四）学生学习情况

学生线上学习积极认真，受地理位置偏僻、网络环境差等影响，

94.1%的学生可利用网络按课表时间上课，其中 72%的学生使用手机学

习，近 20%的学生使用电脑配合手机学习；85%的学生学习意识较强，

对线上学习制定了短期或长期的学习计划；学习资源的需求方面，近

40%的学生认为，师生交流的自由平台更为重要，而且 66%的学生希望

在直播过程中实时互动；在授课方式方面，“直播共享课件+语音+学

习软件”的形式最受欢迎，占 54.72%，对慕课平台的网络课的喜爱程

度偏低，只有 6%，以上两方面反映了学生喜欢现场感强、参与性高的

互动式教学模式；66%的学生认为与传统课堂相比，线上教学对于学生

学习进度和教学考核等方面监管较难；55%以上的学生认为每周至少需

要一次答疑和反馈。对于学生学情的调查，为后续更有针对性地开展

线上教学提供了一定借鉴。

二、质量保障工作开展情况

为了达到教学质量标准不降的目标，学院多措并举，统筹规划，

精心部署了系列工作。2 月 25 日教务处印发《内蒙古农业大学职业技

术学院关于进一步做好在线教学工作的通知》文件，进一步明确了开

课前的各项准备工作，并对教学单位提出“提高认识、高度重视，精

心组织、落细落小，积极探索、做好预案”的具体要求；对授课教师

提出了教师线上教学基本规范。2 月 27 日，学院邀请上海交通大学在

线课程建设负责人余建波老师就如何进行线上课程建设和线上课程教

学组织等方面为学院授课教师答疑解惑。

（一）加强院系两级在线教学工作的指导和监控

教务处发布《关于开展 2019-2020 学年期初教学检查工作的通

知》，学院通过听课、监控网络教学平台、学生教学信息员反馈等实

时监控在线课程教学质量。各教学单位成立了期初教学检查工作领导

小组，通过抽查班级授课、教师日报告等方式了解教学状况；任课教

师通过加强作业考核监控、加大在线学习监管和过程性考核等方式，

确保教学要求不降低、教学环节不减少、教学质量不打折。开学第一



周，教务处及各教学单位积极开展线上教学检查和督导，开展线上听

课，了解网络平台运行状况、教学实施和师生互动等情况，对网络授

课效果提升提出意见和建议。

（二）充分利用数据资源与信息化手段掌握教学动态

学院与课程平台建立教学质量联动机制，运用平台大数据实时监

测教学运行，充分利用学习行为分析数据，通过在线教师数、在线学

生数、学习情况分析、各系（部）活跃度等指标监控线上课程教学情

况。

（三）加强信息交互，保证教学信息畅通

通过教务处官方微信公众号、班级微信群、课程群组、教学信息

员群等多渠道加强学院和师生的信息传递、教师与学生的信息传递，

推送教育教学信息和先进的教学经验，助力师生更好地开展在线教学，

保证教学效果与教学质量。

三、第一周线上教学主要问题



学院密切关注学生学习体验与教学效果，纵观第一周线上教学，

存在的问题主要有以下几个方面：

（一）软件平台高峰期不够顺畅，存在视频清晰度差、网络卡顿，

签到堵塞，直播掉线等问题；较长时间的网络课让学生有疲惫感，每

节课授课时间应安排适当。

（二）学院多数教师一直以传统课堂教学为主，开展线上教学以

来，部分老师对在线教学工具使用不够熟练，导致教师工作强度、工

作压力增加。

（三）多数教师表示线上授课过程中“难以把握学生的状态”，

近 40%的教师认为与学生的有效互动需加强，可见对学生学习成效的

监管需进一步加强。

四、下一步工作打算

（一）为教师创造宽松的教学环境，开展有针对性的培训，进一

步加强对教师的指导；选取典型案例，形成可复制、可推广的典型教

学经验和模式。

（二）深入挖掘教学资源和平台使用功能，促进教学模式的更新，

进一步加强平台数据的收集、分析和运用，为教学质量提供有效的数

据支撑。

（三）加强学生在线教学课堂管理，强化对学生的学习要求，增

强自主学习的积极性和主动性，督促教师实时开展在线辅导答疑，加

强互动交流，密切关注学生动态。
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